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Relatdério da Administracéo
(em milhares de reais)

Apresentamos as demonstracdes financeiras e notas explicativas relativas ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2023.

Desempenho Financeiro

Em 2023 o namero de beneficiérios atingiu 464.308, reducdo de 20.355 em relacdo a 2022.
Atualmente a carteira € composta por clientes empresariais (76,9%), individuais (12,2%) e PME’s
(10,9%).

A receita operacional liquida (ROL) diminuiu 2,2%, passando de R$117.901 em 2022 para
R$115.315 em 2023.

2023 2022
Contraprestagdes liquidas (nota 18) 123.413 125.230
Cancelamentos (nota 18) (3.424) (2.328)
Tributos (nota 18) (4.674) (5.001)
ROL 115.315 117.901

As despesas assistenciais passaram de R$49.534 em 2022 para R$53.839 em 2023, um aumento
de 8,7%. O indice de sinistralidade (despesas assistenciais dividida pela ROL) foi de 42,0% em
2022 e 46,7% em 2023.

2023 2022
Corresponsabilidade cedida (nota 18) (14.516) (14.390)
Eventos conhecidos ou avisados (nota 19) (38.986) (35.091)
Outras despesas (DRE) (337) (53)
Custo de servicos (53.839) (49.534)

A geracdo de caixa operacional, medida pelo critério do Lucro Antes dos Juros, Impostos,
Depreciacdo e Amortizacdo (LAJIDA) liquida da provisao para eventos/sinistros ocorridos e ndo
avisados (PEONA), atingiu R$29.401 em 2023 (R$33.856 em 2022). A margem (LAJIDA
dividido pela ROL) foi de 25,5% em 2023 (28,7% em 2022).

O lucro da Companhia foi de R$22.909 em 2023 e R$27.870 em 2022.
Distribuicéo de dividendos

De acordo com o Estatuto Social sdo assegurados aos acionistas dividendos minimos obrigatérios
de 50% calculados sobre o lucro liquido anual passivel de distribuicao.

Negdcios sociais

O BB Dental Social € um produto social, cuja iniciativa da Brasil dental visa levar saide bucal
para criangas em vulnerabilidade social, realizado em parceria com a Fundagédo BB e a FENABB,
por meio do Programa AABB Comunidade | Educacdo para o futuro. 502 criangas foram
beneficiadas com mais de 2.000 tratamentos realizados no ano de 2023.



Fatos que influenciaram no desempenho

O desempenho comercial ficou abaixo do esperado/orcado, tendo sido compensado pela reducéo
da inadimpléncia e PDD, além do controle efetivo da despesa administrativa escalavel.

Perspectivas e planos da Administracdo para 2024.

As principais iniciativas da administracdo para o ano de 2024 séo gestdo de sinistralidade e
inadimpléncia em todas as linhas de negd6cio, acompanhado do aumento de ticket médio e receita
operacional, visando a manutenc¢do do resultado da Companhia.

Acordos de acionistas

A Companhia é uma Controlada em Conjunto, com a Odontoprev S.A. (25% de participagdo)
junto com a BB Seguros Participacbes S.A. (75% de participacdo), para operacdo de planos
privados de assisténcia odontoldgica na administragdo, comercializagdo ou disponibilizacdo dos
referidos planos destinados a pessoas juridicas e/ou fisicas.

Em conformidade com a Resolucdo Normativa (RN) 517/2022 da ANS, a Companhia detém um
contrato de compartilhamento de risco, junto a rede credenciada da Odontoprev S.A para
atendimento aos seus beneficiarios.

Conforme o artigo 32°, capitulo VI do Estatuto, a Companhia observara os acordos de acionistas
arquivados em sua sede, cabendo a administracdo abster-se de registrar transferéncias de a¢des
contrarias as suas disposi¢des e ao Presidente das assembleias gerais e das reunides do conselho
de administracéo, abster-se de computar os votos langcados em infragéo a tais acordos, bem como
tomar as demais providéncias dos 88 8° e 9° do artigo 118 da Lei das S.A.

Auditoria Independente
A Brasil dental contratou a KPMG Auditores Independentes Ltda. para o servigo de auditoria das
demonstracdes financeiras de 2023, cujos honorérios totalizam o valor de R$ 155 mil.

Barueri, 14 de marc¢o de 2024.
A Diretoria



KPMG Auditores Independentes Ltda.

Rua Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105, 12° andar - Torre A
04711-904 - Séo Paulo/SP - Brasil

Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - S&o0 Paulo/SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500

kpmg.com.br

Relatdrio dos auditores independentes sobre as
demonstracgoes financeiras

Aos Conselheiros e Diretores da
Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A.
Barueri — SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A.
(Operadora), que compreendem o balanc¢o patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, compreendendo
as politicas contabeis significativas e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragGes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Brasildental Operadora de Planos Odontolégicos
S.A. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir intitulada
“Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes
em relacdo a Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informagdes que acompanham as demonstragoes financeiras e o relatdrio dos auditores
A administragdo da Operadora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério
da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragGes financeiras ndao abrange o Relatério da Administragdo e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatdrio.



Em conexdo com a auditoria das demonstragbes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatdrio
da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao
relevante no Relatdrio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a
relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdo e da governancga pelas demonstragdes financeiras

A administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragGes financeiras
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Satdde Suplementar - ANS, e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragao de demonstragdes financeiras livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragao é responsavel pela avaliagao da capacidade
da Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragdo das demonstrag¢des financeiras, a ndo
ser que a administragao pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacgdes.

Os responsaveis pela governanga da Operadora s3o aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboragdo das demonstrag¢des financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razodvel de que as demonstrag¢des financeiras, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razodvel é um alto nivel de seguranga, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢ées podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econOmicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distor¢do relevante resultante de fraude
é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Operadora.

- Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgagdes feitas pela administragdo.



- Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao
a eventos ou condigBes que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condi¢Ges futuras podem levar a Operadora a ndo mais se manterem em
continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacgdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgagOes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresenta¢do adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatag0es significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

S3o Paulo, 14 de margo de 2024

KPMG Auditores Inq’e_pe_:ndentes Ltda.
CRC 2SP-02768570-0 F SR




Balanco patrimonial
(em milhares de reais)

31 de dezembro de

ATIVO Nota 2023 2022
ATIVO CIRCULANTE 35.537 47.513
Disponivel 5 1.118 2.639
Realizavel 34.419 44.874
Aplicagées Financeiras 6 27.688 41.111
Aplicages Garantidoras de Provisdes Técnicas 7.195 6.499
Aplicacdes Livres 20.493 34.612
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 7 4.150 3.078
Contraprestacdo Pecuniaria/Prémio a Receber 4.150 3.078
Despesas Diferidas 12.2 136 261
Créditos Tributarios e Previdenciarios 304 265
Bens e Titulos a Receber 2.066 157
Despesas Antecipadas 75 2
ATIVO NAO CIRCULANTE 1.069 1.270
Realizavel a Longo Prazo 770 1.091
Ativo Fiscal Diferido 10 770 837
Depositos Judiciais e Fiscais - 254
Imobilizado 11 299 179
TOTAL DO ATIVO 36.606 48.783
Balango patrimonial
(em milhares de reais)
31 de dezembro de
PASSIVO Nota 2023 2022
PASSIVO CIRCULANTE 18.745 19.888
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Salde 10.360 10.581
Proviséo de Prémio / Contraprestacao Nao Ganha - PPCNG 12.2 6.529 6.597
Proviséo para Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 12.2 3.831 3.984
Débitos de Operacdes de Assisténcia a Salde 4.880 4.740
Contraprestacdes / Prémios a Restituir 5 2
Receita Antecipada de Contraprestacdes / Prémios 528 480
Comercializagao sobre Operagoes 7 55
Operadoras de Planos de Assisténcia & Salde 13 4.340 4.203
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 14 927 2.219
Débitos Diversos 15 2.578 2.348
PASSIVO NAO CIRCULANTE 308 251
ProvisGes 308 251
Provisdes para A¢des Judiciais 16 308 251
PATRIMONIO LiQUIDO 17.553 28.644
Capital social 17.1 9.500 9.500
Reservas 8.053 19.144
Reservas de lucros 17.2 8.053 12.144
Dividendo adicional proposto 17.3 - 7.000
TOTAL DO PASSIVO 36.606 48.783

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.




Demonstracdo do resultado
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Contraprestag6es Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Satde
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude

Contraprestag@es Liquidas / Prémios Retidos
(-) Tributos Diretos de Operag¢des com Planos de Assisténcia a Salde da Operadora
Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados

Variag8o da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados

Exercicio findo em 31 de dezembro de

RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satde
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Salde
Provisdo para Perdas Sobre Créditos

RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializagcao
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais

Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES

Imposto de Renda
Contribuicdo Social
Impostos Diferidos

Participacdes sobre o Lucro

RESULTADO LIQUIDO

Nota 2023 2022
18 100.799 103.511
105.473 108.512
105.473 108.512
(4.674) (5.001)
(38.833) (34.860)
19 (38.986) (35.091)
12.2e19 153 231
61.966 68.651
20 1.543 118
(4.001) (6.153)
(337) (53)
7 (3.664) (6.100)
59.508 62.616
(5.662) (5.848)
21 (22.330) (18.928)
22 3.919 4,725
5.374 4526
(1.455) 199
1 -
3 -
6 -
35.436 42.565
23 (8.787) (9.756)
23 (3.176) (3.517)
23 (67) (1.150)
(497) (272)
22.909 27.870

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.

Demonstracao do resultado abrangente
(em milhares de reais)

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 22.909 27.870
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 22.909 27.870

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.



Demonstragao dos Fluxos de Caixa — Método Direto
(em milhares de reais)

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de plano de saude 120.067 125.615
Resgate de aplica¢@es financeiras 94.910 85.556
Recebimentos de juros de aplica¢es financeiras (nota 6) 4.504 4.312
Outros recebimentos operacionais 2.732 261
Pagamentos a fornecedores/prestadores de servigos de saude (53.366) (49.351)
Pagamentos de comissdes (5.586) (5.680)
Pagamentos de pessoal (2.548) (2.553)
Pagamentos de pro-labore (1.324) (2.373)
Pagamentos de servigos de terceiros (13.810) (13.925)
Pagamentos de tributos (19.044) (19.096)
Pagamentos de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarias) (406) (3.621)
Pagamentos de aluguel (6) (6)
Pagamentos de promogé&o/publicidade (1.059) (1.318)
Aplicagdes financeiras (78.010) (94.578)
Qutros pagamentos operacionais (13.946) (2.828)
AUMENTO DE CAIXA GERADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS 33.108 21.415
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimento de ativo imobilizado - outros 60 -
Pagamento de aquisicdo de ativo imobilizado - outros (250) -
CAIXA (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (190) -
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Pagamentos de participagdo nos resultados (439) (360)
Outros pagamentos das atividades de financiamento (34.000) (20.678)
REDUQAO DE CAIXA APLICADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (34.439) (21.038)
AUMENTO (REDUGAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (1.521) 377
VARIACAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Saldo inicial 2.639 2.262
Saldo final 1.118 2.639
AUMENTO (REDUQAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (1.521) 377
Ativos livres no inicio do exercicio 37.251 32.771
Ativos livres no final do exercicio 21.611 37.251
AUMENTO (REDUGAO) NAS APLICAGCOES FINANCEIRAS — RECURSOS LIVRES (15.640) 4.480

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Demonstracdo da mutacéo do patriménio liquido
(em milhares de reais)

Reservas de lucros

Reserva de Dividendo
retencdo de adicional Lucros Patrimdnio
Nota Capital social Reserva legal lucros proposto acumulados liguido
31 DE DEZEMBRO DE 2021 9.500 1.900 5.774 4.278 - 21.452
Lucro liquido do exercicio - - - - 27.870 27.870
Proposta de destinacéo do lucro: 17.3 - - 4.470 2.722 (27.870) (20.678)
Dividendo adicional aprovado na AGO - - - (4.278) - (4.278)
Dividendos intercalares - - - - (16.400) (16.400)
Dividendo adicional proposto a ser submetido & AGO - - - 7.000 (7.000) -
Constituicdo reserva de retencéo de lucros - - 4.470 - (4.470) -
31 DE DEZEMBRO DE 2022 9.500 1.900 10.244 7.000 - 28.644
Lucro liquido do exercicio - - - - 22.909 22.909
Proposta de destinaco do lucro: 17.3 - - (4.001) (7.000) (22.909) (34.000)
Dividendo adicional aprovado na AGO - - - (7.000) - (7.000)
Dividendos intercalares - - - - (22.000) (22.000)
Dividendos intermediéarios - - (5.000) - - (5.000)
Constituigdo reserva de retencéo de lucros - - 909 - (909) -
31 DE DEZEMBRO DE 2023 9.500 1.900 6.153 - - 17.553

As notas explicativas séo parte integrante das demonstra¢des financeiras.
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1. Contexto operacional e informag6es gerais

A Brasildental Operadora de Planos Odontolégicos S.A. (Brasildental ou Companhia), sociedade anénima de capital
fechado, com sede na Alameda Araguaia, 2104, 19° andar, conjunto 194 A, Alphaville Industrial — Barueri, Sdo Paulo
— Brasil, iniciou suas operacbes em 12 de mar¢co de 2014, tendo obtido registro junto a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) em 14 de julho de 2014.

A Companhia possui como acionistas a Odontoprev S.A. (Odontoprev) e a BB Seguros Participac6es S.A. (BB Seguros),
com 25% e 75% de participacgdo, respectivamente. O controle acionario € conjunto.

Mediante contrato de associacdo entre BB Seguros, BB Corretora de Seguros e Administradora de Bens S.A (BB
Corretora), Banco do Brasil (BB) e Odontoprev, ha o objetivo de, por meio da Brasildental, desenvolver e divulgar, e,
por meio da BB Corretora, distribuir e comercializar planos odontologicos sob a marca BB Dental, com exclusividade
em todos os canais BB no territdrio nacional. A Odontoprev Servigos (Controlada da Odontoprev) é responsavel pelo
suporte a operacdo de planos odontoldgicos da Brasildental, o que compreende atendimento via call center e pds venda,
desenho de produtos e planos, assessoria juridica, suporte regulatério e para operac6es financeiras, contabeis, tecnologia
e relatdérios gerenciais.

O atendimento aos beneficiarios da Brasildental junto a rede credenciada da Odontoprev é suportado por contrato de
compartilhamento de risco, de acordo com a Resolugdo Normativa (RN) 517/2022 da ANS e atualizagdes.

A Brasildental enquadra-se como operadora odontoldgica no segmento terciario de acordo com a Resolugdo Normativa
(RN) n°® 531 de 02 de maio de 2022 da Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS).

Aprovacéo das demonstragdes financeiras

A aprovacdo das demonstrac@es financeiras da Companhia foi autorizada pelo Conselho de Administracdo (CA) em 14
de marco de 2024.

2. Descricdo das principais praticas contabeis

As principais préaticas contabeis utilizadas na preparacdo destas demonstracGes financeiras estdo definidas a seguir:

2.1 Elaboracéo e apresentacao

As demonstracdes financeiras da Companhia foram preparadas de acordo com as préaticas contébeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), as quais abrangem as
normas instituidas pela propria Agéncia e os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) quando referendados e aprovados pela ANS. Tais demonstracGes foram elaboradas e estdo sendo apresentadas

de acordo com o plano de contas da ANS.

A Administracdo declara também que estas demonstracOes financeiras estdo sendo elaboradas seguindo a premissa de
continuidade de suas operacoes.

Esta é a primeira apresentagdo das demonstragdes financeiras da Companhia em que a CPC 48 - Instrumentos
Financeiros foi aplicada.
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A Companhia fez a avaliacdo e concluiu que ndo ha impactos quantitativos referente ao CPC 48 - Instrumentos
Financeiros, adicionalmente foram revistas as categorias de classificacdo dos ativos financeiros, ja refletidos nas notas
de préticas contébeis destas demonstragdes financeiras.

2.2 Moeda funcional e moeda de apresentacéo

Os itens incluidos nas demonstra¢es financeiras sdo avaliados utilizando-se a moeda do principal ambiente econdmico
no qual a Companhia atua (moeda funcional). Tais demonstracdes financeiras sdo apresentadas em milhares de reais,
exceto quando indicado de outra forma.

2.3 Ativo circulante
2.3.1 Classificacéo

(a) Disponivel (caixa e equivalentes de caixa)

Corresponde as disponibilidades que inclui dinheiro em caixa e em bancos, bem como numerérios em transito que
representam recursos com livre movimentagéo para aplicacdo nas operacGes da Companhia sem restricGes para 0 uso
imediato (nota 5).

Equivalentes de caixa sdo ativos de alta liqguidez mantidos para atender a compromissos de curto prazo, 0s quais possuem
vencimentos originais em até trés meses de sua aquisi¢do com risco insignificante de mudanga de valor.

(b) Aplicacbes financeiras (ativos financeiros ao valor justo através do resultado)

De acordo com a norma CPC 48, o ativo financeiro deve ser mensurado ao valor justo através do resultado, a menos que
seja mensurado ao custo amortizado ou ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes. Entretanto, a entidade
pode, no reconhecimento inicial, designar de modo irrevogavel o ativo financeiro como mensurado ao valor justo por
meio do resultado se, ao fazé-lo, puder eliminar ou reduzir significativamente uma inconsisténcia de mensuracao
(descasamentos contabeis).

Os ativos financeiros mensurados a valor justo através do resultado da Companhia sdo classificados dessa forma visto
gue ndo sdo aprovados no teste de SPPI (“Soley Payments of Principal and. Inertes”) de acordo com as orienta¢fes do
CPC 48. Para esses ativos, a Companhia gerencia tais investimentos e toma decisdes de compra e venda baseadas em
seus valores justos de acordo com a gestao de riscos e estratégia de investimentos. Tais ativos financeiros correspondem
a aplicacBes financeiras contabilizadas no ativo circulante (notas 4.1.1 e 6) e mudancas em seu valor justo sdo
reconhecidas no resultado do exercicio.

(c) Ativos Financeiros ao custo amortizado (Recebiveis)

Séo ativos financeiros mantidos pela Companhia a fim de receber fluxos de caixa contratuais que representam o
pagamento de principal e juros. S&o classificados no ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior
a 12 meses apos a data do balanco (estes sédo classificados no ativo ndo circulante).
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(d) Contraprestacgdes a receber/prémios a receber

Séo registrados e mantidos no balanco patrimonial pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a conta de provisdo de contraprestacdes ndo ganhas (PPCNG) no passivo circulante, conforme periodo de
cobertura do risco dos contratos vigentes na data do balango e pelos valores a receber referentes a ressarcimento de
eventos.

2.3.2 Reconhecimento e mensuracgdo

Os ativos financeiros sdo reconhecidos pelo valor justo, sendo que 0s custos, 0s ganhos e perdas decorrentes da transacao
sdo contabilizados em contrapartida a conta especifica do resultado. Os ativos financeiros sao baixados quando 0s riscos
e beneficios da propriedade tenham sido transferidos significativamente, pela Companhia.

2.3.3  Estimativa do valor justo

A Companhia aplica 0 CPC 46 — Mensuragdo do valor justo para instrumentos financeiros mensurados no balango
patrimonial pelo valor justo, o que requer divulgacdo das mensuracgdes do valor justo de acordo com o nivel hierarquico,
e tem como politica de gestdo de risco financeiro a contratacdo de produtos financeiros disponiveis no mercado
brasileiro, cujo valor de mercado pode ser mensurado com confiabilidade, visando alta liquidez para honrar suas
obrigacGes futuras (nota 4.1).

o Nivel 1. precos cotados (ndo ajustados) em mercados operantes para ativos e passivos idénticos.

¢ Nivel 2: metodologia de fluxo de caixa descontado ou outra metodologia para precificacdo do ativo com base em
dados observaveis de mercado.

e Nivel 3: informagdes para o ativo ou passivo que ndo sdo baseadas em varidveis observaveis de mercado.

2.3.4 Recuperabilidade (impairment) de ativos financeiros

A Companhia avalia no final de cada periodo se ha evidéncia de que a qualidade de crédito de um ativo ou grupo de
ativos esta deteriorada e os prejuizos de impairment sdo incorridos como resultado de um evento de perda, o qual tem
impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo ou grupo de ativos financeiros.

O impairment de ativos financeiros garante que os ativos estdo adequadamente refletidos no balango patrimonial de
forma que seja reconhecido e provisionado adequadamente perdas esperadas de crédito e reflita seu valor justo e sua
capacidade de geracdo de beneficios econdmicos futuros.

A Companhia estima um percentual de probabilidade de recebimento de suas contraprestacdes a receber, de forma que
desconsidere as faturas em atraso acima de 60 dias para contratos individuais e 90 dias para contratos coletivos. A
estimativa é incorporada no fluxo de entradas projetado e contabilizado na provisdo de cobertura remanescente de
seguros. A Companhia revisa periodicamente as premissas utilizadas para a projecdo do fluxo de entradas. As
movimentacdes nas projecoes realizadas impactam tanto no balanco patrimonial da companhia como a demonstracao de
resultados.

As demais classes de ativos financeiros classificadas a custo amortizado ndo contém ativos classificados como impaired.
A exposicdo maxima de risco de crédito na data de apresentacdo do relatério é o valor contabil de cada classe de contas
a receber mencionada anteriormente.
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2.3.5 Despesas de comercializacéo diferidas

Séo os gastos diretamente incrementais e relacionados a origem ou a renovacdo de contratos, ou seja, 0s valores pagos
a titulo de agenciamento nos contratos coletivos e comissdes pagas nos contratos individuais anuais, ambos apropriados
ao resultado pelo prazo de 12 meses. Os demais gastos séo registrados como despesas de comercializagdo, conforme
incorridos.

2.4 Ativos e Passivos Nao Circulante
2.4.1 Realizavel a longo prazo
(a) Imposto de Renda e Contribuicéo Social (IRPJ/CSLL) diferidos — ativo

Os ativos fiscais diferidos cuja dedutibilidade seja provavel sdo reconhecidos com relacdo as diferengas temporérias
tributaveis, ou seja, sobre as diferengas que resultardo em valores a serem excluidos no céalculo do resultado tributavel
do imposto de renda e da contribuicdo social de exercicios futuros quando o valor contabil do ativo for recuperado (hota
10).

O imposto diferido é mensurado com base nas aliquotas que se espera aplicar as diferencas temporarias quando elas
forem revertidas/realizadas.

Ativos de imposto de renda e contribuicdo social diferidos sdo revisados a cada data de elaboracdo das demonstracdes
financeiras e sdo reduzidos na extensdo em que sua realiza¢do nao seja mais provavel.

2.4.2 Imobilizado (uso proprio)

Demonstrado ao custo de aquisicdo, deduzido das respectivas depreciagcdes acumuladas, calculadas pelo método linear
dos bens as taxas anuais (nota 11).

Os ganhos e perdas de alienacdes sdo determinados pela comparacdo do valor de venda com o valor residual contabil e
s&o reconhecidos no resultado.

2.5 Recuperabilidade (impairment) de ativos ndo financeiros

Os ativos que estdo sujeitos a depreciacdo/amortizacdo sdo revisados anualmente para a verificacdo de impairment ou
sempre que eventos ou mudancas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode ndo ser recuperavel.

Uma perda por impairment é reconhecida pelo valor contabil do ativo que excede seu valor recuperavel (maior valor
entre o valor justo de um ativo menos os custos de venda e o valor em uso).
2.6 Contratos de planos de assisténcia odontoldgica/teste de adequagéo dos passivos (TAP)

A Companhia emite contratos de assisténcia odontoldgica nos quais assume riscos, 0s quais incluem a frequéncia de
utilizacdo e flutuacdo dos custos odontoldgicos.

15



Caso seja identificada qualquer insuficiéncia, a Companhia registra a perda imediatamente como uma despesa no
resultado do exercicio, constituindo provisdes adicionais aos passivos de provisfes técnicas ja registrados na data do
teste.

O ultimo teste foi realizado na data base de 31 de dezembro de 2023 de acordo com os segmentos de negécios da
Companhia. Os fluxos foram projetados conforme previsto pela Resolugdo Normativa n® 528/2022 adotando as tabuas
de mortalidade BR-EMSsb-v.2021 segregadas por sexo para as saidas por morte. Além desse, projetou-se os fluxos com
a tbua de permanéncia calculada com base na experiéncia da operadora. Ap6s projecdo dos fluxos, a operadora ndo
apresentou insuficiéncia na data de realizagdo dos testes, ndo havendo necessidade de ajustes nas provisdes constituidas.

As premissas adotadas estdo detalhadas abaixo:

» Despesas de comercializacdo diferida (DAC): alocada com base na distribuicdo do total de contraprestacdes de cada
segmento.

» Sinistralidade: esta premissa foi obtida a partir da relacdo entre as despesas assistenciais e contraprestacfes, de
contratos com precos preestabelecidos da base de dados, no periodo de janeiro a dezembro de 2023, a saber:

Sinistralidade

Coletivo empresarial 37,49%
Coletivo por adesao 73,08%
Pessoa fisica 35,91%

» Despesas administrativas: equivale a 23,62% apurado com base na relagdo entre as respectivas despesas e as
contraprestacGes observadas entre janeiro e dezembro de 2023.

» Despesas comerciais: obtidas na relacdo entre as respectivas despesas as contraprestacdes observadas no periodo
entre janeiro e dezembro de 2023, a saber:

Despesas comerciais

Coletivo empresarial 5,71%
Coletivo por adesao 5,71%
Pessoa fisica 11,81%

* Impostos: os impostos foram considerados nas despesas administrativas e correspondem ao mesmo periodo dos
dados dessa informacéo.

» Econdmicas: os fluxos foram trazidos a valor presente pela taxa a termo prefixada, divulgada mensalmente pela
ANBIMA, em funcdo da auséncia de uma garantia, com 0s seguintes parametros:

PARAMETROS
Beta.0 Beta.1l Beta.2 Beta.3 Lambda.1 Lambda.2
0,12450 -0,00982 -0,06139 -0,05788 1,10021 0,24174
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2.7 Provisfes técnicas de operacdes de assisténcia odontoldgica

A Companhia constitui mensalmente no passivo circulante:

(i) Provisdo de prémios/contraprestacdes ndo ganhas (PPCNG): calculada “pro rata die” com base nas contraprestagdes
emitidas, sendo apropriada ao resultado de acordo com o periodo de cobertura do risco (nota 12.2).

(i) Provisdo para eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA): estimada atuarialmente para fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo foram registrados contabilmente pela Companhia (nota 12.2).
O célculo da PEONA foi elaborado com base em metodologia atuarial a partir da estruturacdo de tridngulos de
desenvolvimento dos registros de sinistros por ocorréncia dos eventos (triangulos de “run off””), que consideram o
periodo de experiéncia de eventos avisados nos ultimos 18 meses.

2.8 Tributos e encargos sociais a recolher

(i) IRPJe CSLL: sdo calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacdo vigente. A provisdo para IRPJ é
constituida a aliquota de 15% sobre o lucro real, acrescido de adicional de 10% sobre o lucro real excedente a
R$240 ao ano e engloba a parcela correspondente aos incentivos fiscais (notas 14 e 23). A CSLL é calculada a
aliquota de 9% do lucro contébil ajustado (notas 14 e 23).

(i) Demais obrigaces federais: composta, principalmente, por Programa de Integracdo Social (P1S) e Contribuicdo
para Financiamento da Seguridade Social (COFINS), calculadas com base nos critérios estabelecidos pela
legislacdo vigente e constituidas as aliquotas de 0,65% e 4,0% respectivamente, ambas sobre o faturamento
deduzido de eventos indenizaveis pagos (notas 14 e 18).

(iii) Obrigacbes municipais: corresponde a Imposto Sobre Servicos (ISS) calculado com base nos critérios
estabelecidos pela legislagdo vigente, constituida a aliquotas que variam de 2% a 5% (notas 14 e 18).

(iv) Obrigac®es sociais: encargos sociais a recolher, contribuicdes ao Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS)
e Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS) (nota 14).

2.9 Comercializacao sobre operacdes

Compromissos relacionados a prestadores de servicos de intermediacdo de planos, comissdes a pagar, em sua maioria
liguidados mensalmente.

2.10 Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia a saude

A Brasildental mantém contrato de risco cedido com a Odontoprev a qual é responsavel pelo atendimento dos
beneficiarios da operadora, sendo que os eventos conhecidos sao contabilizados na Odontoprev, observando-se a data
de conhecimento e eventuais glosas. O pagamento aos prestadores de servicos de assisténcia odontolégica (rede
credenciada de atendimento da Odontoprev, formalizada por contrato desta com os prestadores de servigos), é realizado
pela Odontoprev, motivo pelo qual o registro da PESL é mantido nesta empresa.
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Na Brasildental, o custo de transferéncia de risco decorrente do atendimento odontol6gico de seus beneficiarios pela
Odontoprev é registrada no resultado em “eventos conhecidos prestados por rede indireta” ¢ a taxa de administragdo ¢
registrada em “contraprestacbes de corresponsabilidade cedida de assisténcia a odontoldgica - com preco
preestabelecido” (notas 18 e 19) em contrapartida ao passivo “intercambio a pagar de corresponsabilidade cedida - preco
pos-estabelecido”, de acordo com o anexo I — Normas Gerais, item 6.2.2 da RN 517/2022 e atualizagdes. A Odontoprev
informa mensalmente & Companhia os atendimentos dos beneficiarios e custos incorridos.

2.11 Débitos diversos

Obrigacdes com pessoal (saléarios, férias e honorarios), fornecedores de servigos e bens, adiantamentos de clientes, e
contas a pagar (nota 15).

Referem-se a obrigagdes a liquidar por bens ou servi¢os que foram adquiridos no curso normal dos negdcios sendo
registrados no passivo circulante, exceto se o prazo de vencimento for superior a 12 meses ap6s a data do balanco,
classificados no passivo ndo circulante.

2.12 Provisdes para acdes judiciais (contingéncias)

A Companhia avalia suas contingéncias de acordo com as determinac¢6es emanadas pelo pronunciamento contéabil CPC
25/1AS 37 — Provisfes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, no qual apenas 0s processos estimados como
“perdas provaveis”, baseados na opinido dos assessores juridicos internos e externos sobre a causa das agdes, na
similaridade com processos anteriores, na complexidade da causa e na jurisprudéncia em casos semelhantes, 100% dos
valores pretendidos séo provisionados (nota 16).

Adicionalmente sdo analisados individualmente os processos administrativos com autuacdo pelos 6rgaos de defesa do
consumidor (ex. Procon), ANS e érgdos de classe, com aplicacdo de sancdo pecunidria e pendentes de julgamento, para
0s quais sdo estabelecidas estimativas individuais, que podem ser alteradas a depender da fase processual ou defini¢do
de entendimentos pelos 6rgdos. A Companhia considera relevantes tais processos administrativos, o que impde provisdo
para referidos processos com base na estimativa de perda e de desembolso esperados.

Os processos judiciais relacionados a obrigacdes tributarias (legais, fiscais e previdenciarias), cujo objeto de contestacdo
é sua legalidade ou constitucionalidade, tm os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracdes
financeiras por serem considerados obrigacfes legais, e sdo atualizados monetariamente de acordo com a legislagéo
fiscal.

2.13  Capital social

As acles ordinarias e preferenciais sdo classificadas no patriménio liquido (nota 17.1).
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2.14  Reconhecimento das receitas
(a) Contraprestaces liquidas

Séo receitas provenientes das operaces de planos privados de assisténcia odontolégica na modalidade de pré-
pagamento, obrigatoriamente apropriadas pelo valor correspondente ao rateio diario “pro-rata die” do periodo de
cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura (nota 18). Os contratos, cuja vigéncia do
risco j& tenha iniciado, tem as parcelas das contraprestacdes correspondentes aos dias do periodo de cobertura futuro
contabilizadas na conta de PPCNG (notas 2.7 e 12.2).

(b) Financeiras
Receitas oriundas dos rendimentos das aplicagdes financeiras e atualizagbes monetarias (nota 22).
2.15 Despesas assistenciais

As despesas assistenciais sdo reconhecidas no resultado pelo regime de competéncia, junto a conta “contraprestacdes de
corresponsabilidade cedida de assisténcia a salde”, considerando contrato de compartilhamento de risco existente
firmado com a Odontoprev (nota 2.10). Tal contrato garante o atendimento odontoldgico aos beneficiarios da
Brasildental, pela Odontoprev, junto a rede credenciada e/ou mediante livre escolha de profissionais (nota 1).

2.16 Dividendos

A distribuicdo de dividendos para acionistas da Brasildental é reconhecida como um passivo nas demonstracfes
financeiras, com base no Estatuto Social da Companhia que prevé um dividendo minimo obrigatério de 50% sobre o
lucro liquido. Qualquer valor acima do minimo obrigat6rio € mantido no patriménio liquido, desde que ndo pago, até o
término do exercicio social, na conta “dividendo adicional proposto” (nota 17.3), até a sua aprovacgdo pelos acionistas,
em Assembleia Geral Ordinaria (AGO).

2.17  Normas e interpretacoes
Emenda Constitucional 132 de 20 de dezembro de 2023

Em 20 de dezembro de 2023 foi promulgada a Emenda Constitucional 132 que estabelece as bases para a Reforma
Tributéria. O principal efeito da aprovacgéo é a unificacdo, a partir de 2033, de cinco tributos — ICMS, ISS, IPI, PIS e
COFINS — em uma cobranga Unica, que sera dividida entre os niveis federal (CBS: Contribuicdo sobre Bens e Servigos)
e estadual/municipal (IBS: Imposto sobre Bens e Servi¢os). O texto aprovado necessita de regulamentagéo que se dara
através da emissdo de Leis Complementares que serdo avaliadas pela Administracdo quando divulgadas pela Receita
Federal do Brasil.

3. Estimativas e julgamentos contabeis
Na preparacédo das demonstragdes financeiras, a Administracdo utilizou julgamentos, estimativas e premissas que afetam

a aplicacdo das politicas contabeis da Companhia e os valores reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os
resultados reais podem divergir dessas estimativas.
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As estimativas e premissas sdo revisadas de forma continua, sendo as revisdes reconhecidas prospectivamente.

As informaces sobre julgamentos realizados na aplicacdo das politicas contabeis que tém efeitos significativos sobre
os valores reconhecidos nas demonstracgdes financeiras incluem: (i) avaliagdo do valor justo das aplicacdes financeiras
(nota 6), (bi) avaliagdo da provisdo para perdas sobre créditos (nota 7) e (Ill) provisdes técnicas de operacOes de
assisténcia a satde (nota 12.2).

4. Gerenciamento de riscos

Os principais riscos decorrentes dos negécios da Companhia mencionados a seguir sdo gerenciados por diferentes
departamentos e contemplam estratégias de alocacdo de recursos consideradas adequadas pela Administragdo.

4.1 Fatores de risco financeiro
4.1.1 Risco de mercado (taxa de juros)

Advém da possibilidade da Companhia estar sujeita a alteragdes nas taxas de juros que possam trazer impactos ao valor
justo do portfélio das aplicagGes financeiras.

A Companhia adota a politica de aplicagdo em fundos de curto prazo obedecendo a critérios de avaliacdo interna e
limites estabelecidos com base em informagdes qualitativas e quantitativas e incluem a necessidade de alocagéo de
recursos em conformidade com a RN 521/2022 da ANS, para a garantia das provisfes técnicas. A carteira de aplicaces
financeiras da Companhia esta exposta a flutuacdo das taxas de juros no mercado domeéstico.

Em atendimento ao CPC 40 (R1) — Instrumentos financeiros: evidenciagdo, a Companhia realizou analise de
sensibilidade de seus instrumentos financeiros, com base na variacdo da taxa SELIC, conforme destacado no quadro a
seqguir:

31 de dezembro de 2023

SELIC (a.a)* _ Fundos de investimentos

Aplicagtes 27.688
Projecéo rentabilidade proximos 12 meses: Rentabilidade esperada
Provavel (taxa de juros esperada Dez/24) 9,00% 2.492
Queda 2,0 p.p. 7,00% 1.938
Queda 3,0 p.p. 6,00% 1.661
Elevacéo 2,0 p.p. 11,00% 3.046
Elevac&o 3,0 p.p. 12,00% 3.323

1Baseada no relatério Focus divulgado pelo Banco Central do Brasil

Os investimentos em fundos sdo classificados como nivel hierdrquico 2 (metodologia de fluxo de caixa descontado ou
outra metodologia para precificagdo do ativo com base em dados observaveis de mercado (nota 2.3.3)).

A Companhia adotou em sua avaliacdo os percentuais 2,0 p.p e 3,0 p.p levando em conta a varia¢do da taxa Selic nos
altimos 12 meses e considera razoavel a exposicdo de suas aplicacdes a esta variacao.
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31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022 Ratings das institui¢des financeiras

Rendimento médio Rendimento médio Fitch Moody's S&P

em relacédo ao CDI em relacdo ao CDI CP LP CP LP CP LP

Titulos Publicos Governo Brasileiro 31.450 95,7% 41.111 93,7% BB Ba2 BB
31.450 41.111

4.1.2 Risco de crédito

Advém de a possibilidade da Companhia ndo receber os valores decorrentes das aplicagdes financeiras e
contraprestaces (notas 6 e 7). A Companhia apura provisdo para perdas sobre créditos (nota 2.3.4) e monitora
periodicamente o nivel de suas contas a receber e das instituicdes financeiras onde mantém suas aplicacdes.

4.1.3 Risco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez visa monitorar os prazos de liquidacao dos direitos e obrigacdes da Companhia e dos seus
instrumentos financeiros, elaborando anélises de fluxo de caixa projetado e revisando periodicamente as obrigagdes
assumidas e os instrumentos financeiros utilizados, sobretudo os relacionados aos ativos garantidores das provisdes
técnicas.

Os recebimentos que compdem o fluxo de caixa da Companhia s&o oriundos, basicamente, dos contratos coletivos e
individuais na modalidade pré-pagamento, que prevé a liquidacdo da mensalidade em contrapartida ao direito de
utilizagdo do beneficio, o que ocorre em sua maioria no inicio de cada més. Trata-se de ativos e passivos de curto prazo.

4.2 Risco de subscrigcdo

O risco de subscricdo é a medida de incerteza relacionada a uma situacdo econémica adversa que contraria as
expectativas da Companhia quanto as incertezas existentes na estimacado das provisdes técnicas e relativas a precificacéo.
O modelo de negdcio da Brasil dental é baseado na cobranga de mensalidades ou anuidades aos clientes e esta exposto
a risco de seguro e de flutuagdo dos custos odontolégicos, sendo que no setor de planos odontolégicos o risco € limitado
a frequéncia de utilizacdo e pelo baixo custo dos tratamentos realizados.

No desenvolvimento e estruturacdo de planos odontoldgicos sdo levados em consideracao os fatores:
Modelo de risco: pré-pagamento, taxa mensal per capita;

Modelo de atendimento: define como o beneficiario recebera a assisténcia; rede credenciada, livre escolha, unidades
de atendimento proprias e consultérios odontolégicos exclusivos no estabelecimento do cliente;

Modelo de adeséo: integral (compulséria) ou parcial (livre adesdo) ao plano;

Coberturas: conjunto de tratamentos odontolégicos cujo custeio estd total ou parcialmente coberto pelo plano
contratado, a ANS determina uma cobertura odontol6gica minima;

Fatores moderadores de utilizacdo: coparticipacdo e caréncias;

Honorarios: remuneracgdes para os profissionais da rede credenciada, reembolso de livre escolha e clinicas proprias;

21



Material odontoldgico: valor acrescido a contraprestagdo de risco e destinado as despesas com material odontolégico
do programa de fidelidade dos profissionais da rede credenciada.

A flutuacdo dos custos odontolégicos também tem impacto direto nos contratos de planos odontoldgicos pois podem ser
aumentados em decorréncia do volume de utilizagdo, legislacéo e elevacdo dos valores dos materiais odontolégicos.

Para gerenciar o risco de subscricdo, a Companhia mantém contrato com a Odontoprev Servigos Ltda, a qual possui um
sistema proprio que permite a avaliagdo individual de todos os tratamentos realizados, bem como possui departamentos
especializados que atuam na estimacdo das provisdes técnicas e na precificacdo dos planos odontolégicos.

Os contratos coletivos, possuem clausulas de multa por descumprimento contratual e de reajuste anual do valor das taxas
praticadas através do indice de sinistralidade (custo de servigos dos Gltimos 12 meses dividido pela receita de vendas)
e/ou pela inflagdo, conforme indice oficial contratualmente previsto. Sdo também comercializados contratos individuais
ou familiares, renovaveis automaticamente por tempo indeterminado, com clausulas de multa por resciséo e de reajuste
conforme indice oficial contratualmente previsto.

A Companhia efetua acompanhamento constante de seus contratos para minimizar os riscos e garantir seu equilibrio
financeiro.

4.3 Riscos legal e regulatério - capital

A Companhia executa suas atividades de gestdo de risco de capital por meio de um modelo centralizado, com o objetivo
priméario de atender aos requerimentos de capital minimo regulatério para o segmento, segundo critérios determinados
pela ANS, bem como otimizar o retorno sobre o capital para os acionistas. A estratégia e o0 modelo utilizados pela
Administracdo consideram ambos "capital regulatério™ e "capital econémico”. A Companhia mantém niveis de capital
acima dos requerimentos regulatorios (nota 12.1).

4.4 Risco operacional

O risco operacional é a medida de incerteza que compreende 0s riscos relacionados aos procedimentos internos (perda
resultante de inadequacdes ou falhas em processos internos, pessoas e sistemas), bem como os eventos externos.

A Companhia possui um conjunto de normas, processos e estruturas organizacionais para gerenciar o risco operacional,
incluindo Auditoria Interna; departamentos de segunda linha de defesa; segregacdo de funcbes em atividades e
processos; limitagdes de autoridade por al¢adas; seguranga I6gica nos sistemas computacionais; canais de comunicagao
para recepcdo de dendncias; plano de continuidade do negdcio; seguros contratados para coberturas dos prédios,
maquinas, moveis, utensilios e instalagdes, veiculos, lucros cessantes e responsabilidade civil de administradores e
diretores.
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5. Disponivel (caixa e equivalentes de caixa)

31 de dezembro de

2023 2022

Bancos conta movimento 99 118
Numerérios em transito* 1.019 2.521
1.118 2.639

1 Recebimentos de clientes a serem transferidos por instituicdes financeiras, bem como valores monetarios em confirmacgao.

6. Aplicacdes financeiras (ativos financeiros ao valor justo através do resultado)

Movimentacdo das aplicacdes financeiras - Valor justo através do resultado

Garantidoras de

provis@es técnicas Livres Total
31 de dezembro de 2021 5.892 30.509 36.401
Aplicagbes - 90.310 90.310
(-) Resgates (102) (89.810) (89.912)
Rendimentos 709 3.603 4.312
31 de dezembro de 2022 6.499 34.612 41.111
AplicagGes - 77.930 77.930
(-) Resgates (124) (95.733) (95.857)
Rendimentos 820 3.684 4.504
31 de dezembro de 2023 7.195 20.493 27.688

AplicagOes garantidoras de provisdes técnicas: cotas do fundo de investimentos aberto de renda fixa dedicado ANS
em garantia ao saldo integral da PEONA.

Aplicacg0es livres: cotas do fundo de investimentos aberto de renda fixa BB Institucional RF apurado com base em
dados divulgados pela institui¢cdo financeira, administrada pela BB Gestéo de Recursos Distribuidora de Titulos e
Valores Mobiliarios S.A. (BB DTVM), sendo classificadas no ativo circulante.

7. Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude (contraprestacfes pecuniarias a receber)

31 de dezembro de

2023 2022
Contraprestagc8es pecuniérias a receber (faturas) 5.697 5.992
Provisdo para perdas sobre créditos (PPSC) (1.547) (2.914)
Créditos de operagBes com planos de assisténcia a saude 4.150 3.078
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Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saide por idade de vencimento

31 de dezembro de

Vencimento Faturas PPSC 2023 2022
A vencer 3.226 19) 3.207 2.337
Vencidas até 30 dias 921 (225) 696 531
Vencidas de 31 a 60 dias 466 (254) 212 163
Vencidas de 61 a 90 dias 356 (332) 24 45
Vencidas acima de 91 dias 728 (717) 11 2

5.697 (1.547) 4.150 3.078

Movimentacdo da provisdo para perdas sobre créditos e contraprestagdes a receber

Contraprestac8es a receber (faturas)

PPSC: Saldo no inicio do exercicio
PPSC: ReversGes (provisdes) no exercicio
PPSC: Perdas efetivas

Provisdo para perdas sobre créditos (PPSC)

Créditos de operag6es com planos de assisténcia a saude

Adiantamentos de clientes

Contraprestacfes a receber

8. Créditos tributarios e previdenciarios

31 de dezembro de

2023 2022
IRRF 31 31
IRPJ 22 22
CSLL 47 47
PIS e COFINS 164 165
ISS 40 -

304 265
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31 de dezembro de

2023 2022
5.697 5.992
(2.914) (2.434)
(3.664) (6.100)
5.031 5.620
(1.547) (2.914)
4.150 3.078
(91) (168)
4.059 2.910




9. Bens e titulos a receber

31 de dezembro de

2023 2022
Adiantamentos a funcionérios 66 120
Adiantamentos a fornecedores* 270 3
TSS a recuperar? 1.723 -
Demais créditos a receber 7 34
2.066 157

1Refere-se a valores pagos antecipados de prestagéo de servicos de tecnologia - manuteng&o do legado (BBS), sistema que gerencia

os produtos de seguridade da Brasildental.
2Em agosto de 2023, houve reconhecimento da recuperacao dos valores pagos da taxa de salde suplementar - TSS com efeito nas

linhas de: "Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude" (R$1.096 - valor principal), "receita financeira" (R$627 -
atualizagdo monetaria) (nota 27).

10. Ativos e passivos fiscais diferidos (imposto de renda e contribuic¢ao social)

Expectativa de 31 de dezembro de Debitado (creditado) 31 de dezembro de

realizacéo Nota 2022 no resultado 2023

Provisdo para perda sobre créditos até 12 meses 7 577 (52) 525
Provisdes para a¢des judiciais apos 12 meses 16 76 29 105
Proviséo para participacdes nos resultados até 12 meses - 240 (102) 138
Provisdes diversas até 12 meses - (56) 58 2
837 (67) 770

Imposto de renda diferido 615 (71) 544
Contribui¢ao social diferida 222 4 226

11. Imobilizado (uso proprio)

Movimentac&o imobilizado

31 de dezembro Depreciagdes 31 de dezembro Custode  Depreciacdes / Saldo contabil, Taxa anual de

de 2022 Aquisicdes Baixas _ / Amortizacdes de 2023 aquisicéo Amortizacdes liquido _depreciacédo (%)

Equiptos. de computag&o 76 - - (23) 53 116 (63) 53 20

Veiculos 78 250 (60) (39) 229 250 (21) 229 20

Maguinas e equiptos. 3 - - 1) 2 2 - 2 10

Moveis e utensilios 22 - (2 (5) 15 25 (10) 15 10
Imobilizado 179 250 (62) (68) 299 393 (94) 299

12. Recursos proprios minimos e provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

A ANS estabelece as regras para constituicdo de provisdes técnicas e critérios de manutencao de patriménio liquido
minimo de acordo com a RN 569/2022.

12.1 Recursos proprios minimos

(@) O capital base (CB) representa o valor minimo do patriménio liquido, calculado a partir da multiplicagdo do fator K
pelo capital de referéncia.

(b) O capital baseado em riscos (CBR) regra de capital que define montante variavel a ser observado pela operadora em
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(©)

(d)

(€)

(f)

(9)

(h)

funcdo de fatores pré-determinados por modelo padréo estabelecido pela ANS, compreendendo os principais riscos
envolvidos nas atividades relacionadas a operacdo de planos privados de assisténcia a saude, quais sejam: o risco de
subscricdo, o risco de crédito, o risco de mercado, o risco legal e o risco operacional.

Capital Regulatério (CR) limite minimo de Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve observar, a qualquer
tempo, em funcdo das regras de capital

O risco de subscricdo é a medida de incerteza relacionada a uma situacdo econémica adversa que contraria as
expectativas da operadora no momento da elaboragéo de sua politica de subscri¢do quanto as incertezas existentes
na estimacao das provisdes técnicas e relativas a precificacdo. O capital baseado no risco de subscricdo é composto
pelas parcelas: (i) capital baseado no risco de precificacéo e (bi) capital baseado no risco de provisionamento.

O risco de crédito é a medida de incerteza relacionada a probabilidade da contraparte de uma operagéo, ou de um
emissor de divida, ndo honrar, total ou parcialmente, seus compromissos financeiros, ou de ter alterada sua
classificagdo de risco de crédito.

O risco operacional € a medida de incerteza que compreende 0s riscos relacionados aos procedimentos internos
(perda resultante de inadequagdes ou falhas em processos internos, pessoas e sistemas).

O risco legal é a medida de incerteza relacionada a falta de um completo embasamento legal; é o risco de nédo
cumprimento de leis, regras, regulamentacgdes, acordos, praticas vigentes ou padrdes éticos aplicaveis, considerando,
inclusive o risco de que a natureza do produto/servigo prestado possa tornar a operadora particularmente vulneravel
a litigios.

O risco de mercado é a medida de incerteza relacionada a exposi¢do a perdas decorrentes da volatilidade dos precos
de ativos, tais como cotagdes de acGes, taxas de juros, taxas cambiais precos de commaodities e pregos de imdveis.
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Calculo PMA, PLA, MS e S

31 de dezembro de

2023 2022
Capital de referéncia 11.227 10.883
(X) Fator Kt 3,23% 3,23%
Patrimbnio minimo ajustado (PMA) 363 352
Patrimdnio liquido contabil 17.553 28.644
Despesas de comercializagdo diferidas (136) (261)
Despesas antecipadas (75) 2
Patrimdnio liquido ajustado (PLA) 17.342 28.381
MS exigida® (R$) n/a 18.435
Suficiéncia exigida (PLA ANS - MS exigida) - até 2022 n/a 9.946
Capital Baseado em Risco (CBR)?2 12.561 15.751
Suficiéncia exigida (PLA ANS - CBR) - a partir de 2023 4.781 12.630

Fator K corresponde a classificagdo: odontologia de grupo, segmento tercidrio e regido 1 conforme anexo RN 526/2022.
2Em 31 de dezembro de 2023, o valor do CBR considera a utilizac&o dos fatores reduzidos, nos termos do que fora definido
no art. 6° da RN n° 569/2022. Em 31 de dezembro de 2022 os numeros seguem a RN 526 = risco de subscri¢do (CRS) +

crédito (CRC) + operacional e legal (CRO).

12.2 Movimentacéo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a salde

PPCNG PEONA DAC!
31 de dezembro de 2021 8.447 4.215 394
Contrapresta¢des ndo ganhas 121.052 - -
Contrapresta¢8es apropriadas ao resultado (nota 18) (122.902) - -
Despesas de comercializag6es diferidas - - 662
Despesas de comercializa¢gdes amortizadas - - (795)
Variagéo de PEONA (nota 19) - (231) -
31 de dezembro de 2022 6.597 3.984 261
Contrapresta¢des ndo ganhas 119.921 - -
Contrapresta¢6es apropriadas ao resultado (nota 18) (119.989) - -
Despesas de comercializag6es diferidas - - 380
Despesas de comercializa¢gdes amortizadas - - (505)
Variag@o de PEONA (nota 19) - (153) -
31 de dezembro de 2023 6.529 3.831 136

1 Ativo diretamente relacionado a contratos de assisténcia odontologica.
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13. Operadoras de planos de assisténcia a saude

31 de dezembro de

2023 2022
Saldo anterior 4.203 4.161
Corresponsabilidade cedida (nota 18) 14.516 14.390
Eventos conhecidos ou avisados (nota 19) 38.986 35.091
Eventos pagos (53.365) (49.439)
Saldo final 4.340 4.203

14. Tributos e encargos a recolher

31 de dezembro de

2023 2022

Imposto de renda e contribuigdo social a pagar? 287 1.132
IRPJ 187 808
CSLL 100 324
Demais obrigacgdes federais 389 421
PIS e COFINS 199 235
IRRF 93 65
INSS 80 107
FGTS 17 14
Obrigagdes fiscais municipais? 251 666
927 2.219

1 Impactado pela diminuicdo do lucro antes dos impostos, causados basicamente pela reducdo das Receitas com operagdes de assisténcia a saude (nota 18), e

aumento dos Eventos indenizaveis liquidos/sinistros retidos (nota 19).

2 Em julho de 2023, ocorreu a reverséo de provisdes relativas ao ISS referente a valores arrecadados nos meses de jan e fev/18 incidentes pelo local do tomador,
de acordo com a Lei Complementar 157 que foi suspensa logo depois pela ADI 5835, tendo sido esta julgada como inconstitucional, com efeito nas linhas de
"Qutras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Salde", em R$440, e "Outras Despesas Financeiras”, em R$108, e efeito no Lucro Liquido de R$548.

15. Débitos diversos
31 de dezembro de

2023 2022

Provis@es diversas - 294
Publicactes - 192
Servigos - 102
Créditos a identificar? 272 17
Cobrancas antecipadas 132 96
Outros 31 153
Salarios, férias e honorarios 927 838
Fornecedores de bens e servigos 1.125 782
Odontoprev Servigos (nota 24) 735 659
Outros 390 123
Adiantamentos de clientes (nota 7) 91 168
2.578 2.348

1Correspondem a valores recebidos de clientes ainda néo identificados e que ndo ultrapassam o periodo de 60 dias.
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16. Provisfes para acdes judiciais
Em 31 de dezembro de 2023 totalizaram R$308 (R$251 em 31 de dezembro de 2022).
(a) Fiscais

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possui 03 processos judiciais fiscais, cuja probabilidade de perda é possivel,
no montante de R$1.046, os quais ndo sdo provisionados.

(b) Trabalhista

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possui 01 processo trabalhista, cuja probabilidade de perda na agao € possivel,
no montante de R$69, o qual ndo esta provisionado.

(c) Civel e Administrativo

(i) Civel

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possui 22 processos judiciais de natureza civel (12 em 31 de dezembro de
2022), cuja probabilidade de perda € possivel, no montante de R$432 (R$366 em 31 de dezembro de 22), os quais ndo
sdo provisionados.

(if) Administrativo

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possui 05 processos administrativos no ambito da ANS (10 em 31 de
dezembro de 2022), cuja probabilidade de perda é possivel, no montante de R$292 (R$432 em 31 de dezembro de 2022),
por supostas infragdes regulatdrias que sdo objeto de discussao, os quais ndo sdo provisionados.

17. Patrimodnio liquido

17.1 Capital social

31 de dezembro de

2023 2022

Capital social subscrito e integralizado (R$ mil) 9.500 9.500
NUmero de agdes, sem valor nominal (gtd. agdes) 380.000 380.000
Acdes ordinarias 190.000 190.000
Acles preferenciais 190.000 190.000
Preco de emissao (R$/acao) 25,00 25,00
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17.2 Reservas de lucros

31 de dezembro de

2023 2022
Reserva legal 1.900 1.900
Reserva de retengéo de lucros 6.153 10.244
8.053 12.144

Reserva legal: constituida obrigatoriamente pela Companhia, com a destinac¢éo de 5% do lucro liquido do exercicio, até
que seu valor atinja 20% do capital social.

Limite de constituicdo da Reserva legal

Capital social 9.500
(%) Limite de constituicdo 20
Limite reserva legal 1.900

Movimentacédo da Reserva legal

31 de dezembro de 2022 1.900
Constituicdo em 2023 -
31 de dezembro de 2023 1.900

Reserva de retencéo de lucros: constituida nos termos da Lei 6.404/1976 ap6s destinacéo da reserva legal e
dividendos obrigatérios.

17.3 Distribuicéo do resultado

31 de dezembro de

2023 2022
Lucro liquido do exercicio 22.909 27.870
(%) Percentual dividendo minimo obrigatério conforme Estatuto 50 50
Dividendo minimo obrigatério 11.455 13.935
Dividendos intercalares pagos 22.000 16.400
Dividendo adicional proposto - 7.000
Destinacao:
Constituicao reserva de retencao de lucros (909) (4.470)
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18. Contraprestac6es efetivas/prémios ganhos de planos de assisténcia a satde

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
Contraprestages liquidas/prémios retidos 123.413 125.230
Corresponsabilidade cedida (nota 13) (14.516) (14.390)
Contraprestacfes canceladas ou restituidas (3.424) (2.328)
Receitas com operagfes de assisténcia a satde/contraprestagdes liquidas 105.473 108.512
Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a salde da Operadora (4.674) (5.001)
Contraprestagdes efetivas/prémios ganhos de planos de assisténcia a sadde 100.799 103.511

19. Despesas assistenciais

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
Eventos conhecidos ou avisados (nota 13) (38.986) (35.091)
Variagdo da PEONA (nota 12.2) 153 231
Eventos indenizaveis liquidos/sinistros retidos (38.833) (34.860)

20. Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a sadde

31 de dezembro de

2023 2022
TSS a recuperar! 1.096
Proviséo ISS? 440
Qutras receitas 7 118
1.543 118

1Em agosto de 2023, houve reconhecimento da recuperacdo dos valores pagos da taxa de saude suplementar - TSS com efeito nas linhas de: "Outras Receitas
Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude" (R$1.096 - valor principal), "receita financeira" (R$627 - atualizagdo monetéria).

2 Em julho de 2023, ocorreu a reverséo de provisdes relativas ao ISS referente a valores arrecadados nos meses de jan e fev/18 incidentes pelo local do tomador, de
acordo com a Lei Complementar 157 que foi suspensa logo depois pela ADI 5835, tendo sido esta julgada como inconstitucional, com efeito nas linhas de "Outras
Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude", em R$440, e "Outras Despesas Financeiras", em R$108, e efeito no Lucro Liquido de R$548.

21. Despesas administrativas

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022

Pessoal (4.925) (4.769)
Servigos terceiros? (13.932) (14.051)
Localizag3o e funcionamento (2.383) (2.015)
Publicidade e propaganda (898) (1.197)
Taxas e tributos (84) (45)
Depreciacdes e amortizagdes (68) (32
Outras? (40) 3.181
(22.330) (18.928)

1 Refere-se, principalmente, a prestagéo de servigos da Odontoprev Servigos (nota 24).
2Em 2022, inclui reverséo da taxa ANS de salde suplementar.
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22. Resultado financeiro liquido

Rendimentos de aplicagdes financeiras
Atualizag@o Monetéria - TSS a recuperart
Outras receitas financeiras

Receitas financeiras

Tarifas bancarias

Atualizag@o monetéria de taxa de salde suplementar ANS?

Outras despesas financeiras?
Despesas financeiras

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
4.504 4.312
627 -
243 214
5.374 4.526
(248) )

- 379
(1.207) (173)
(1.455) 199
3.919 4.725

1 Em agosto de 2023, houve reconhecimento da recuperacao dos valores pagos da taxa de salde suplementar - TSS com efeito nas linhas de: "Outras

Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Satde" (R$1.096 - valor principal), "receita financeira" (R$627 - atualizagcdo monetaria).
2 Em 2022, inclui reversdo da taxa ANS de salde suplementar.

3 Em julho de 2023, ocorreu a reverséo de provisdes relativas ao ISS referente a valores arrecadados nos meses de jan e fev/18 incidentes pelo local do
tomador, de acordo com a Lei Complementar 157 que foi suspensa logo depois pela ADI 5835, tendo sido esta julgada como inconstitucional, com efeito nas
linhas de "Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude", em R$440, e "Outras Despesas Financeiras", em R$108, e efeito no Lucro

Liquido de R$548.

23. Célculo do imposto de renda e da contribuic¢do social sobre o lucro

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
Resultado antes dos impostos e participagfes 34.940 42.293
Aliquota vigente (%) 34 34
Expectativa de despesas de IRPJ e CSLL de acordo com a aliquota vigente (11.880) (14.380)
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas permanentes / temporérias:
Proviséo / (reverséo) para perdas sobre créditos 51 (156)
Brindes (23) (12)
Proviséo / (reverséo) para ac¢oes judiciais (29) 1.222
ProvisGes / (reversfes) diversas (56) 85
QOutras (26) (54)
Despesa de IRPJ e CSLL correntes (11.963) (13.295)
Resultado de Exercicios Anteriores
PAT 2017 - 22
Despesa de IRPJ e CSLL total (11.963) (13.273)
Receita (despesa) de IRPJ e CSLL diferidos (67) (1.150)
Despesa de IRPJ e CSLL total (12.030) (14.423)
Aliquota efetiva 34,4% 34,1%
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24. Partes relacionadas

As operagdes realizadas entre partes relacionadas sdo efetuadas a valores, prazos e taxas médias compativeis as
praticadas com terceiros, quando existentes, vigentes nas respectivas datas.

Ativo Passivo Receita Despesa
31 de dezembro de 31 de dezembro de 31 de dezembro de 31 de dezembro de
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Operacdes da Companhia com
suas partes relacionadas Natureza
Odontoprev Servigos administrativos 4.331 4.203 - -
Odontoprev Servigcos Servigos administrativos 735 659 - - 9.890 10.058 - -
Brasildental Servigos administrativos 5.066 4.862 - - (9.890) (10.058)
Odontoprev Corresponsabilidade assumida - - 53.502 49.481 - -
Brasildental Corresponsabilidade cedida (nota 13) - - (53.502) (49.481)
Total 5.066 4.862 5.066 4.862 63.392 59.539 (63.392) (59.539)

A Companhia mantém opera¢des com empresas dos grupos Banco do Brasil e Bradesco, nos quais estdo incluidas as

acionistas da Companhia BB Seguros e Odontoprev respectivamente, conforme demonstradas a seguir:

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022
Empresas relacionadas com o Banco do Brasil Natureza Ativo Receita Despesa Ativo Receita Despesa
Banco do Brasil S.A. Conta corrente 99 - 118 - -
BB DTVM Aplicages financeiras 27.688 - 41.111 -
Banco do Brasil S.A. Contraprestacao emitida - 31.313 - 30.495
BB DTVM Receita de aplicagdes financeiras 4.504 - 3.603
BB Corretora de Seguros e Adminstragdo de Bens S.A.  Comissdes - (4.954) (2.071)
Banco do Brasil S.A. Tarifa bancéria (107) (7)
Banco do Brasil S.A. Contribuicao patronal (32) (28)
Banco do Brasil S.A. Administragdo de contas a pagar e a receber (493) (357)
Banco do Brasil S.A. Forga de vendas - - (3.266) - (3.153)
27.787 35.817 (8.852) 41.229 34.098 (5.616)
Empresas relacionadas com Banco Bradesco
Bradesco Salde S.A. Assisténcia médica - funcionarios (399) (355)
Bradesco Vida e Previdéncia S.A. Seguro de vida - funcionarios (8) (7)
(407) (362)

A Companhia concede participac6es no resultado a seus colaboradores e Administradores. Em 31 de dezembro de 2023
foi apropriado, a titulo de participacdes no resultado, 0 montante de R$497 (R$272 em 31 de dezembro de 2022).

25. Remunerac¢do da Administracao

A remunera¢do aos Administradores é composta exclusivamente de beneficios de curto prazo, cujo montante destinado
e reconhecido contabilmente como despesa encontra-se relacionado a seguir:
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Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022

Diretoria Estatutaria 966 917
Pro-labore 693 648
Beneficios 150 139
Bonus 123 130
Conselho de Administragdo 604 627
Pro-labore 604 627
Conselho Fiscal - 70
Pro-labore - 70
1.570 1.614

A Companhia néo possui beneficios de longo prazo, de rescisdo de contrato de trabalho ou remuneragdo baseada em

acdes do seu capital social.

26. Conciliacdo do lucro liquido com as atividades operacionais

Exercicio findo em 31 de dezembro de

2023 2022
FLUXO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liqguido do exercicio 22.909 27.870
Ajustes para reconciliar o lucro ao caixa das atividades operacionais:
Provisdo de prémios/contraprestacdes ndo ganhas (PPCNG) (68) 826
Variag&o da proviséo para eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA) (153) (231)
Resultado na alienacao de ativo ndo circulante e outros ) -
Depreciacdes e amortizacdes 68 32
VariagBes monetarias, liquidas (649) (356)
Provisdes para acoes judiciais 467 (3.515)
Provisao para perdas sobre créditos 3.664 6.100
Provis&o de imposto de renda e contribui¢ao social 12.030 14.423
38.266 45.149
Reduc¢do (aumento) nos ativos operacionais
Aplicagdes financeiras (ativos financeiros ao valor justo através do resultado) 13.423 (4.710)
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a salde (contraprestacdes pecuniarias a receber) (4.736) (6.343)
Despesas de comercializagao diferidas 125 133
Créditos tributarios e previdenciarios (39) (18)
Bens e titulos a receber (1.907) (64)
Despesas antecipadas (73) 2
Realizavel a longo prazo (ndo circulante) 881 1
Aumento (redu¢ao) nos passivos operacionais
Débitos de operacgdes de assisténcia a salde 140 18)
Tributos a recolher (obrigagées fiscais) (447) 8
Débitos diversos 321 (38)
Exigivel a longo prazo (passivo ndo circulante) 477) 42
45.477 34.144
Imposto de renda e contribuicéo social pagos (12.808) (13.089)
AUMENTO DE CAIXA GERADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS 32.669 21.055
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27. Eventos subsequentes

Em 25 de janeiro de 2024, a Companhia tomou conhecimento do deposito judicial realizado pela Unido Federal relativo
ao crédito retroativo relacionado a ndo exigibilidade da Taxa de Satde Suplementar (TSS) pela ANS — Agéncia Nacional
de Saude Suplementar, adotando as medidas necessarias para seu levantamento.

Em 2017, e em linha com outras operadoras e seguradoras do segmento de salde suplementar, a Companhia ingressou
com acdo judicial visando afastar a obrigatoriedade de recolhimento da TSS, e devolugdo de valores pagos nos ultimos
cinco anos anteriores a entrada do processo.

O valor de R$1.723, integralmente provisionado, foi revertido nessas demonstragdes financeiras (nota 9).

Em 09 de fevereiro de 2024, o valor atualizado de R$1.727 foi transferido para a conta bancaria da Companhia.
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